
Team/ Month 2018‐12 2019‐01 2019‐02 2019‐03 2019‐04 2019‐05 2019‐06 2019‐07 2019‐08 2019‐09 2019‐10 2019‐11 2019‐12 2020‐01 2020‐02 2020‐03 2020‐04 2020‐05 2020‐06 2020‐07 2020‐08 2020‐09 2020‐10 2020‐11 2020‐12 2021‐01 2021‐02 2021‐03 2021‐04 2021‐05 2021‐06 2021‐07 2021‐08 2021‐09 2021‐10 2021‐11 2021‐12 2022‐01 2022‐02 2022‐03 2022‐04 2022‐05 2022‐06 2022‐07 2022‐08 2022‐09 2022‐10 2022‐11 2022‐12 2023‐01

CMHSOP

Admitted elsewhere  (at the same 

or other Health Care Provider) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

fewer 

than 5 7 10 10 12 18

fewer 

than 5 10 13 7 5 12 6 9 17 9 6 19 8 7

Detained to a place of safety 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Did Not Attend 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5 6 5 9 8

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 10

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 12 8 6

Discharged ‐ Completed Treatment 6 7

fewer 

than 5 9

fewer 

than 5 8 10 11 13 6 10 6

fewer 

than 5 7 8 11 5 6 14 6 8 10 8 14 12 6 6 12 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Discharged against professional 

advice 16 12 10 18 12 20 11 11 5 10 12 14 10 6 8 9

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 6 6

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 6 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Discharged on professional advice 275 398 366 389 372 383 370 378 313 344 373 307 330 391 321 331 147 126 222 229 176 217 326 366 331 282 272 249 197 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Duplicate Referral Request 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

Inappropriate post initial 

assessment

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 6 5 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate post phone 

screening 0 0

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5 7

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0

fewer 

than 5 5 7

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate pre phone screening 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate Referral 26 21 22 34 15 11 24 17 24 23 30 21 15 33 32 21 8 7 14 35 28 20 33 32 41 29 35 33 23 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 51 78 67 85 72 60 88 103 109 119 103 113 114 101 123

Incomplete Referral Request 

(incomplete information on 

Referral Request) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 10

fewer 

than 5 7 5 8 12 7 14 15

Moved Out of Area 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 15 12 19 16 12 7 23 11 22 10 15 22 21 23 12 20 10 23 18 16

No further treatment appropriate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 134 166 182 156 162 175 122 110 101 118 113 118 142 111 126 92 91 77 100 80 91

Deceased 20 31 32 21 21 18 13 17 14 16 28 20 36 35 25 34 65 48 30 28 34 48 43 36 66 64 43 26 24 32 23 19 38 25 20 41 32 31 30 40 32 29 32 33 28 34 46 49 49 51

PATIENT moved out of the area 5 9 11

fewer 

than 5 7 7 6 5

fewer 

than 5 5 9 9

fewer 

than 5 8 12 11

fewer 

than 5 12 8 12 11 7 18 9 8 7

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PATIENT non‐attendance 9 8

fewer 

than 5 10 5

fewer 

than 5 7 5

fewer 

than 5 6

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 7 7

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 7

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Patient requested discharge 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 40 43 39 44 46 50 58 52 56 41 47 51 42 52 46 54 52 41 60 29 38

Referred to other specialty/Service 

(at the same or other Health Care 

Provider) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 50 65 64 58 52 59 44 36 41 29 30 21 15 33 27 30 22 19 35 13 35

Refused to be seen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 15 23 13 12 20 13 19 15 13 14 18 13 15 22 19 19 10 9 8 6 13

Transferred to other Health Care 

Provider High Secure Unit 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transferred to other Health Care 

Provider not Medium/High Secure

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5 5

fewer 

than 5 5 6 7 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 7 13

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5 0

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 6 14 7 7 5 15 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Treatment completed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 25 46 38 29 40 48 63 49 50 40 51 29 36 51 47 85 61 68 80 48 84

CMHT

Admitted elsewhere  (at the same 

or other Health Care Provider) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5 6

fewer 

than 5 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 7 0 5

fewer 

than 5 9

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5 5 5

fewer 

than 5 11

Detained to a place of safety

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5 0 0 0

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Did Not Attend 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 110 117 117 137 144 142 109 88 108 91 85 87 118 144 127 107 110 133 117 102 123

Discharged ‐ Completed Treatment 13 16 53 28 32 27 28 37 38 36 34 28 11 23 19 22 21 14 19 18 22 23 31 20 24 33 12 21 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Discharged against professional 

advice 12 18 10 14 7 6 11 12 10 19 8 7 14 9 15 13 13 7 5 11 6 7 12 14 10 11 7 8 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Discharged on professional advice 650 741 854 752 798 858 842 857 876 921 960 976 797 827 906 994 732 721 712 909 779 859 1040 787 827 780 698 973 786 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0

Duplicate Referral Request 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 7

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 6

Inappropriate post initial 

assessment 20 32 17 25 19 15 22 21 53 31 28 21 20 34 22 27 14 14 22 18 21 27 13 14 25 24 12 20 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate post phone 

screening 6 5

fewer 

than 5 0 6

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 8 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 5 11 8 8

fewer 

than 5 10 8 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate pre phone screening 11 5

fewer 

than 5 17

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 11

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 8 9

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 6 8 13 17 8

fewer 

than 5 6 9 9

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inappropriate Referral 238 291 340 351 415 368 337 369 230 236 391 236 274 241 247 337 147 156 178 207 152 201 232 221 220 187 199 212 174 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 183 210 258 203 273 218 247 250 275 327 391 362 290 296 351

Incomplete Referral Request 

(incomplete information on 

Referral Request) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 20 19 18 18 25 13 14 8 8 16

Moved Out of Area 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 33 33 36 28 42 35 26 22 17 22 29 12 31 33 20 14 23 26 20 27 20

No further treatment appropriate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 87 710 905 975 844 864 997 743 587 619 754 827 689 784 714 611 649 686 693 723 606 552

Deceased

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 8

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5

PATIENT moved out of the area 17 20 18 30 16 23 20 23 20 19 23 31 16 20 18 18 23 21 20 7 8 22 26 27 16 14 16 28 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PATIENT non‐attendance 58 115 75 67 83 121 119 142 95 111 96 90 106 105 83 88 89 72 67 65 54 67 56 69 94 84 49 71 57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Patient requested discharge 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 27 22 25 29 24 21 20 18 15 11 21 23 41 30 22 21 14 25 24 15 13

Referred to other specialty/Service 

(at the same or other Health Care 

Provider) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 161 124 97 102 112 144 145 169 176 197 225 205 297 250 244 192 276 186 194 122 179

Refused to be seen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 20 16 19 9 13 7 8 12 12 9 6 10 18 16 18 9 7 12 9 13 12

Transferred to other Health Care 

Provider High Secure Unit 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transferred to other Health Care 

Provider Medium Secure Unit 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0

fewer 

than 5

fewer 

than 5

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Transferred to other Health Care 

Provider not Medium/High Secure 7 15 21

fewer 

than 5 6 9 9 14 9 7 7 15 9 16 9 11 9 10 18 18 24 21 29 19 15 21 10 19 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Treatment completed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

fewer 

than 5 0 0 0

fewer 

than 5 17 68 118 62 77 90 79 63 82 95 92 98 84 113 122 96 110 96 90 96 77 127


